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KE HOACH
Thgc hiQn c6ng tdc ki6m soit thfr tuc hirnh chinh nim 2023

. Thpc hiQn Nghi<linh si5 63l20104rE-CP ngdy OBl6l2OtO cta Chinh pht v6
ki6m so6t thri tsc hinh chinh; Nghi tlinh s6 92/2017A{D-CP ngdy 07/8/2017 cta
Chfnh phti sria d6i, b6 sung mQt si5 di6u cia c5c Nehi dinh li6n quan d6n kitim so6t
th.ri tuc hdnh chinh;.NChi Einn sO OtlZOt gtrrro-Cf ngiy 23/4t20tl .ctaChinh phrl
vC thgc hiQn co chi5 mQt cria, m6t cria li6n th6ng trong gi6i quy6t tht tqc hanh
chinh; Nghi ttinh s6 45l2020/tlD-CP ngdy O8l4l2O2O cria Chinh phir v6 thuc hiQn
tht Sc hanh chinh tr6n m6i truong.dien"tu; Nghi dinh.sO 107/202IAID-CP ngdy
06/1212021 cta Chinh pht sta d6i, bO sung mQt s6 di6u cta Nghi dlnh s6
61/20184{D-CP ngdy 23l4l2\l8 cria Chinh phri v6 thUc hiQn co ch6 mQt cta, m6t
cria li€n th6ng trong giii quyiit thti tqc hdnh chinh; Th6ng tu s6 OZtZOnfft-VPCP
ngdy 3lll0/2017 cia Vdn phdng Chinh phri huong din vA nghiQp vu kitim so6t thri
tqc hinh chinh; Th6ng tu s6 0l/20l8/[T-VPCP neiry 23ll l/2018 cta Vin phong
itint ptU huong d6n'thi hdnh m6t si5 quy dlnh ciri Ngni dlnh sr5 61120l8ArD-CP
ngiry 23/412018. cira Chinh phri vd, thgc hiQn co ch6 mQt cta, mQt cira li€n th6ng
trong gi6i quy5t thri tuc hdnh chinh vd Th6ng tu s6 OttZOZOrct-VPCP ngdy
2111012020 cria Vdn phdng Chinh pht quy <Iinh ch6 d0 brio c6o dinh ky vd qu6n ly,
sri dgng, khai th6c H. th6ng th6ng tin b6o c6o cria Vdn phdng Chinh phri;

Cin cri Kii hoach sO Otfflt-UgND ngiy 04101/2023 cria Uy ban nh6n ddn
tinh S6c Tring v0 thUc hi€n c6ng tric ki6m sorit tht tuc hdnh chinh ndm2023.

Uy ban nh6n d6n huyQn Long Phir ban hanh K6 hoqch thgc hi6n c6ng t6c
ki6m so6t thri tgc hanh chinh ndm 2023 nhu sau:

r. MUC DicH, vfu cAu
1. Mgc tlich

ThUc hiQn hiQu qui nhiQm vu ki6m so6t TTHC, cdi c6ch TTHC theo chuong
trinh t6ng th6 cdi c6ch hinh chinh cria Chinh phrl, Tht tudng Chinh pht, c6c quy

<lfnh v6 ki.im sorlt TTHC, eOi mOl co ch6 mQt cta, mQt cta li6n th6ng vi thUc hiQn

TTHC tr6n m6i trudng <Ii€n tt.
Ting cudng ch6t luqng, hiQu qu6 c6ng t6c kii5m sorit TTHC tu cAp huyQn

d6p c6p x6; dAm bio c6c TTHC duqi c6ng khai minh b4ch, ddy ttt, 16 ring, tqo

tti6u kiQn thudn loi cho nguoi d6n, doanh nghiQp ti6p cQn, thgc hiQn TTHC; klp
thdi ti6p nhan, xy ly ph6n rinh, ki6n nghi cira ngudi d6n, doanh nghiQp tr€n C6ng

Dich vU c6ng qu6c gia vO quy dinh hnnh chinh, TTHC tr6n dia ban huyQn.
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Rh so6t, ki6n ngh! phuong 6n, s6ng ki6n don gi6n h6a thanh ph6n h6 so,
c6c quy dinh henh chinh, TTHC cria ngudi ddn, doanh nghiQp; triiln khai hiQu qu6
c6ng t6c rd so6t, don gi6n h6a TTHC nQi bQ trong h6 th6ng hdnh chinh nhd nudc
tr6n <lia bin huyQn.

D6y nhanh tit5n dQ sO trOa trd so, k6t qui giAi quytit TTHC, <il4p tmg y6u cAu

kiit n6i, chia s€ dt liQu phuc vu gi6i quyi5t TTHC, cung cdp dlch vp c6ng tryc. tuy6n
tr6n HQ th6ng th6ng tin mQt cta diQn tri; ndng cao t! lQ thanh toan tryc tuy6n phi,
lQ phi khi thUc hiQn.TTHC, d6i m6i phuong thric vd ndng cao hiQu qu6 thWc hiQn

dC 6n d6i mdi cs ch6 mQt cira, mQt cta li6n th6ng trong giii quy6t TTHC.

. TIng cuong kj'luit, ki cuong, ndng cao vai trd, tr6ch nhi6m cia ngudi dung
d6u trong c6ng t6c qu6n lf, chi dpo, di6u hdnh cia co quan, tlon vi trong viQc cii
c6ch thri tgc hanh chinh vd hi€n dai h6a phuong thuc chi dgo, didu hanh phuc vu
ngudi ddn, doanh nghiQp.

2. Y6u cAu

Ho4t dQng ki6m so6t TTHC phii cr,r th6, thi5t thuc, c6c nhiQm vg d6 ra diy
di, hgp lf, pht hqp v6i chfc ndng, nhiQm vu cria ttmg co quan, don v!. X6c dinh
cu th6 16 r,mg vai trd, tr6ch nhi6m thgc hi€n, thdi gian thgc hiQn c6c nhiQm vg,
dAm bio tii5t kiQm chi phi vi hohn thdnh theo dring ti6n dQ.

Thudng xuy6n t6 chric rir so6t, d6nh gi6 TTHC a6 U6n nghi sria d6i, b6
sung, b6i b6 c6c TTHC kh6ng cdn phtr hqp cho nguoi dAn, doanh nghiQp thgc
hiQn. Dua ra nhirng sriLng ki6n cii c6ch, don gian h6a TTHC, nhimg phan rinh dc
hoan thiQn c6c nQi dung ki6m so6t TTHC, cii c6ch TTHC vi thuc hi6n co ch6 m6t
cta, m6t cria li6n th6ng trong gi6i quy6t TTHC.

T6 chric rd so6t, th6ng k6, dA nghi c6ng b5, c6ng khai, don giin h6a TTHC
n-6i bQ trong hQ thiing hdnh;hinh nhd=nudc i.en aiu ban huyQn, ttim bio,iA;;;.,
chAt lugng vd muc ti6u dti ra.

. Kl- tra, d6n d6c, theo d6i, d6 xu6t gini ph5p triiin khai c6 hiOu qu6 c6c muc
ti€u, chi ti6u thuOc linh vuc crii c6ch rrHcvd ran! .uo .rri ,a aa*'gi; #;ffi;phuc w nguoi dAn, doanh nghiQp trong thuc tri-6n fnrC,h.;a;;a;rt;B
766lQE-TTg ngiry 23t6t2022 cta Thir tuong ihinh phri.

.- .Thq. hiQn vi€c ti6p n$1f xri lf kip thoi c6c phan rinh, ki6n nghi cua nguoid:r, 
1".1L -rehiQp 

v6 quy dinh hanh ,t ini,, rrnC-,ie, C?rg ffi ff..6,rffiJ;gia; ph6t hiQn vd xri ry nhfrng vuong mic, kh6 khdn trong qu6 trinh tri6n khai c6cnhiQm vU.

rr. NQr DUNG TnUc HrpN
(Chi ti€t theo phu luc dinh kem)

III. T6 CHI.IC THI/C HIEN
l. Tr6n co sd K6 hoach ndy, Thri, truong c6c phong, ban ngdnh huyQn, Chritich UBND c6c xi, thi tr6n xav dung Ka il;;ii;r6; khai thsc hiQn nhi6m vu ki6msorit TTHC nim2023 cria co quan, i'on vi minh 

"a 
g,ii ,e UBND huyQn (th6ng qua
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VEn phd.ne fD\D vd UBND huyQn) trudc ngdy 31t01t2023 tl6 t6ng hqp ldm co sd

ch6m di6m Chi s6 cAi c6ch hanh chinh.

2. Cic donvi li6n quan c6 tr6ch nhiQm phiii hqp ch[t ch€ voi co quan chri tri
trong viQc tri6n khai thUc hiQn KC ho4ch ndy, d6m bio thgc hiQn dring nQi dung,
thoi gian quy itinh.

3. Phdng Tdi chinh - Kri hoach c6 tr6ch nhi6m c6n d6i, bO tri kinh phi phuc
vu cho c6ng t6c kitim so6t TTHC theo Quy5t dinh sO ZtlZOt:lqD-LIBND ngay
2l/8/2013 cria UBND tinh vA viQc quy dlnh mric chi thyc hiQn c5c hoat dQng ki6m
so6t thir fi,rc hdnh chinh tr6n <lia ban tinh S6c Trdng.

. 4. Giao Vin phdng IIEND vd UBND huyQn theo d6i, d6n <t6c, kii5m ffa viQc

tri€n khai thUc hiQn KO ho4ch thgc hi€n c6ng uic ki6m so6t TTHC ndm 2023 tr6n tlia
ban huyen; tlinh k! t6ng hqp b6o c5o UBND huyQn theo d6i, chi dao./.

TM. UYBAN NHAN DAN
KT. CHUTICH

PHO CHU TICH

F

Hulnh Qu5c Lim

ll

Noi nh$n:
- Ven phdng UBND tinh;
- TT.HU, TT. HDND huyQn;
- CT, c6c PCT.UBND huyQn;
- Cric co quan chuy6n m6n thuQc UBND huyQn;
- C6ng an; Bio hi6m xn hQi huyQn;
- Ban CHQS huyOn;
- Chi nh6nh VP DKDD huyQn;
- Trung tim Vdn h6a - TT- TT;
- Trung tim GDNN-GDTX;
- Ban Quin lj DADTXD;
- UBND c6c xa, thi tran;
- C6ng TTDT huyQn;
-r_*,v$r



Phu luc
NQr DUNG TH(IC HrEN CoNG rAC Xrcni SbAr rnU rUC HANH CHiNH NAM 2023

, TRtN DrA BAr\ HITYEN LONG PHi'
(Kdm theo Ki! hoqch s6 64 rcA-UANO nCay -// /01/202i cia IJy ban nhdn ddn huyQn Long Phil)

STT NQi dung c6ng viic K6t qui c6ng viQc PhAn c6ng thgc hiQn

C6ng t6c chi tleo di6u hinh

I

Ban hdnh vin bAn chi dao thgc hiQn $i€* "Uki6m so6t TTHC, cii crich TTHC vd tl6i mdi co
ch6 mQt crla, mQt cria li6n th6ng theo chi <t4o

cia UBND tinh, Cht tich UBND tinh vd hu6ng
ddn cta Vdn phdng UBND tinh.

Cric vln bdn chi clao cta UBND,
Cht tich UBND huyQn.

Vin phdng HDND vi
UBND huyQn phdi hqp

v6i c6c phdng ban, ngdnh
c6 li€n quan; UBND cric

xA, thi tran.

Trong nim 2023.

Xdy dgng, ban hdnh vd t6 chric thyc hiQn c6c
vin bin tri€n khai thUc hiQn nhi€m rU ki6m so6t
TTHC vd a6i mOi co ch6 mOt cria, mQt cria li€n
th6ng vi thUc hi€n TTHC tr6n m6i trudng diQn
tt nirm2023.

- Kt5 hoach ki6m so6t TTHC;

- K6 ho4ch rd so6t, drinh gi6
TTHC;

- Cdc v[n ban trii5n khai c6ng t6c
ki6m sorit TTHC, cii c6ch TTHC,
a6i moi thgc hiQn co ch6 mOt cria
mdt cria li€n thdng vd thyc hiQn

TTHC tr€n m6i trudng diQn tu.

C6c phdng,bannganh
vdUBND cec xa,thi tren

Kii ho4ch kiiim so6t
TTHC, K(5 ho4ch ri
so6t, <l6nh gi6 TTHC
nilm2023 ban hiurh

trudc ngdy
3U0U2023

II
Cdng khai TTHC

100% TTHC thuQc thAm quy,in
gidi. quytit ho{c tham mrru giii
9!y€t cta c6c don vi ttugc ni6m
y€t, c6ng khai tpi B0 phin Mot
cria c6p huyQn, cdp xd (tlim b6o
100% TTHC cdn hi€u luc thi
hdnh dugc ni6m ytit, c6ng khai
tr€n bing treo tuong, tr6n C6ng
th6ng tin cliQn tu huyQn hodc cric
hinh thrlc kh6c (n6u c6)).

C6c phdng, ban
nganh;UBND cec x5, thi

trdn
Thuong xuy6n.

Thoi gian thu. c
hiQn

I

2
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III Ri so6t, tl6nh gi6 TTHC

Nghi€n ctu, lua chon, xdy dyng Ki5 hoach rir
so6t, dturh gi6 TTHC n1m2023.

VAn ban d6ng ky ra so6t, <linh gi6
TTHC cua timg co quan, don vi.

C6c phdng, ban, nganh
huyQn; UBND c6c xA, thi

tren

Trong th6ng
1U2022.

T6ng hqp, trinh UBND huyQnban
hdnh Ke ho?ch rd so6t, drlnh gi6
TTHC chung c0a todn huyQn.

Vnn phdngHDND
viUBND huyQn

Trong thring
0U2023.

2
Tri6n khai thuc hiQn K6 hoach rd so6t, tl6nh gi6
TTHC da dusc ph€ duyQt.

- T6 chric thuc hi€n K6 hoach rd
so6t, d6nh gi6 TTHC.

- 86o c6o k6t qui ri so6t, tl6nh
gi6 TTHC grli v6 UBND huyQn
(thdng qua VAn phdngHDND
vdUBND huyQn).

C6c phdng, ban, nganh
huyQn; UBND c6c xA, thi

tren

Trong quyl, quy
llndm2023

Brio crio t6ng hqp k€t qui rir so6t,
d6nh gi6 TTHC ndm 2023 lrin
dia bdn huyQn trinh UBND huyQn
ph6 duyQt gr?i Vin phdng UBND
tinh.

Vdn phongHDND
viUBND huyQn

Trong thring

6t2023

RA soAt, tlcrn giin h6a TTHC nQi bQ trong hQ thfig hdnh chinh nt i, nu,t"

I

Thuc hiQn rd so6t, t6ng hqp, 
_t6

chric di€n vir hodn thiQn bi6u mAu
thting k6 TTHC nQi. bQ c6q
huyQn, c6p x6vi gti k6t qud v€
VIn phdng UBND tinh, UBND
thi xA Vinh Chdu.

Cric phdng, ban, nganh
huy€n; UBND c6c xa, thi

trdn ph6i hgp v6i VEn
phdng HDND vd UBND

huyQn

Trudc ngiy
t5/0r/2023

1

IV

ThtSng k6, c6ng khai TTHC n6i b6.
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Tti chric rir so6t, dd xu6t ph6 duyQt vd thgc thi
phuong rin tlon gian h6a TTHC nQi bQ

ThUc hiQn rir so6t, t6ng hqp, <16

xu6t phuong 6n don gian. h6a
TTHC nQi b$ cAp huyQn, cdp xd
vd gti k6t qud v6 VIn phdng
UBND tinh, UBND thi xE Vinh
Ch6u.

C6c phdng, ban, nginh
huyQn; UBND c6c xa, thi

tr6n phdi hqp vdi VAn
phdng FDND vi UBND

huyQn

Trudc ngdy
0U1012023

V Ti6p nh{n, xfr lf phin rlnh, ki6n nghi @AKN) vd quy tlinh hirnh chinh, TTHC

I
C6ng khai th6ng tin ve tiilp nhfn, xu ly PAKN
v6 quy dinh hdnh chinh, TTHC.

100%o co quan, don v! c6ng khai
"NQi dung, dia chi fiAp nhqn, x*
li PAKN ve quy dinh hdnh
chinh" t4i B0 phin MQt cria c6p
huyQn, c6p x5 hodc co quan hinh
chinh nhd nudc.

C6c phdng, ban, nginh
huy€n; UBND c6c xa, thi

trin
Thuong xuy€n.

2

T6 chric.ti6p nhfn PAKN cta ngudi ddn, doanh
nghiQp v6 quy dinh hirnh chinh, TTHC vd tri ldi
PAKN cria ngudi d6n, doanh nghiQp v6 quy dfnh
hanh chinh, TTHC bdng vdn ban tryc ti6p holc
qug He th6ng PAKN tr6n C6ng Dlch vp c6ng
qu6c gia https/pakn.dichvucong.gov.vn

Vln phdngHDND
vdUBND huyQnphdi hqp
vdic6c phong, banngirnh

liOnquan vd UBND c6c x6,
thi tran

Thudng xuy6n.

3

Qudn lj, st dpng tdi khoin ddng
nhip h0 th6ng PAKN tr€n C6ng
Dich vu c6ng qu6c gia, dd kip
thdi ti6p nhfln, tri ldi c6c phan
rffi ki6n nghi theo quy dfnh.

Vin phdngHDND
vdUBND huyQn

Thudng xuy€n.

Ki6m soit viQc ti5p nhfn, giii quy5t vi tr6 k5t qui TTHC

1
D6i mdi thUc hi€n hiQu qui co ch6 mQt cria, mQt
cria li€n th6ng trong gi6i quy6t TTHC.

ThUc hi€n ti€p nhfn h6 so, s6
h6a, gidi quy€t vd trd k€t qu6
TTHC phni tu6n tht quy dinh cta

C6c phong, ban, ngdnh
huy-0n; UBND c6c xa, thi
tr6nph6i hqp vdi Phdng

Thudng xuy6n.

3

Vln bdn chuyi5n PAKN, th6ng
b5o k€t qud xri l! PAKN.

Khai th6c, sri dung hQ thiSng PAKN tr€n C6ng
Dich vu c6ng qu6c gia.

VI
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Nghi <linh s6.61/20184{E-CP vd
Nghi rlinh s6 107/20214{D-cP:
thu dting, thu dri, kh6ng thu thria,
thu thi6u hO so, phi, l€ phi; gi6m
thAp. nh6l ti le tA h6n trong giAi
quy6t h6 so TTHC; gidi quy6t
<hing.thdm quy6n, <iling trinh t.u
vdr s0 h6a k€t qui giii quy6t
TTHC cdn hi€u lUc thu0c thAm
quy€n gidi quytit, tang tili ttritiu
20% dii vdi k6t qui thuQc thAm
quy6n cta cAp huy6n, cdp xd.

Vln h6a vi Th6ng tin thuc
hiQn theo hu6ng d6n cria
Sd Th6ng tin vd Truy€n
th6ng, sd nganh chuy6n

m6n li€n quan

Eim b6o 100% TTHC dugc dua
ra thgc hi€n t?i B0 phan mQt cria
c6p huyQn, c6p xd (tru mQt s6
TTHC thuQc c6c trudng hqp quy
dinh t+i khodn 5, Di6u 14, Ngh!
tlinh s6 61/2ol8NE-CP) nhim
thUc hi€n c6ng khai, minh bqch
quri trinh gidi quy6t TTHC. C6c phdng, ban, ngdnh

huyQn; UBND cec xA, thi
trAn

Thudng xuy€n
Thuc hiQn nghi6m tuc viQc xin l6i
ngudi d6n, doanh nghi$p_beng
vin bri.n khi dii xdy ra tr6 han
trong giii qul6t trO so TTHC; d6i
vii h62 so tr6 h4n trCn HC th6ng
th6ng tin gini quyiit TTHC, don
v! c6 vin ban gini trinh vd ch6n
chinh tinh tr4ng thgc hiQn.
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2

Tdng cudng cung c6p dlch qr c6ng tryc tuy6n
cho ngudi dAn, doanh nghiQp tr6n Cdng Dich vU
c6ng qu6c gia vd HQ th6ng th6ng tin gidi quy6t
TTHC tinh.

Rd so6t, dO xu6t danh mpccung
c6p dlch vp c6ng t4rc tuy€n toan
trinh vi dlch 4 c6ng tryc tuy6n
mQt phAn tr6n C6ng.dich qr c6ng

Qu6c gia vd HQ th6ng th6ng tin
gi6i quy6t TTHC tinh.

VIn phdng HEND vd
UBND huyQn ph6i hqp

vdi c6c phdng, ban, ngdnh
huyQn; UBND cdc x6, thi
trdn thgc hiQn theo hudng.: " ^. -. ^oan cua uo I hong tln va

Truytin th6ng

Thuong xuy6n.

3

Ti5 chr?c thUc hi€n viQc tiiip nhin h6 so, giAi
quyit, tra kiit quA TTHC qua dich vu c6ng tryc
tuy€n tr€n HQ th6ng th6ng tin giai quyCt TTHC
tinh; C6ng Dich l1l c6ng Qu6c gia
(https://dichvucons.eov.vn) vd dich vg buu
chinh c6ng ich theo Quy6t Cintr sO +SUZO|OIqO-
TTg cta Tht tudng Chinh phri.

Thudng xuy6n.

Tti chric drinh gi6 viQc gi6i quy6t tTuc vd rt6nh
giri muc dQ hii ldng cta ngudi d6n, doanh
nghiQp th6ng qu? BO chi s5 chi d4o, di6u hinh
vi drinh giri chdt lugng phqc vp ngudi d6n,
doanh nghiQp trong thuc hi€n TTHC, dlch vu
c6ng theo thdi gian thyc tr€n m6i trudng diQn tt.

VIn bin.t6ng hqp d6nh gi6 viQc
giii quy6t TTHC cluqc b6o crio
l6ng gh6p trong b6o c6o dinh kj
v€ ki6m so6t TTHC. C6c phong, ban, ngdnh

huy€n; UBND c6c xa, thi
trin ph6i hqp v6i Van

phong HDND vd UBND
huyQn vi Phdng Vnn h6a

vi Th6ng tin

Thudng xuy€n.
Ven ban t6ng hq,p drinh gi6 ch6t
luqng phpc vq ngu&i d6n, doanh
nghiQp trong thgc hiQn TTHC,
dlch vu c6ng theo thdi gian thgc
tr6n.m6i trudng <liQn tu theo

Quy€t dinh s6 766lQD-TTg tr€n
ilia ban huyQn.

^7 .t .^ .tlo chuc thuc hlgn tot vlec tlep
nh{n, gini quy6t.trO so TTHC tryc
tuy€n, ki6n quy6t kh6ng tl6 x6y ra
tinh tr4ng h6 so dd <lugc ngudi
dAn, doanh nghiQp grii nhmg
kh6ng tluo. c ti€p nhfn, xt lj; ti€p
tuc thuc hiQn vi€c ti6p nhan, tre
k€t qui h6 so TTHC qua dich ru
brru chinh c6ng ich nhlm giim
chi phi thUc hiQn cho ngudi ddn
vir doanh nghi$p

Cdc phdng, ban, ngdnh
huy€n; UBND c6c xa, thi

tr6n

4
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T6 chric thUc hiQn viQc ti6p nhfln vi tri kilt qud
cta c6c co quan ngdnh dgc <I6ng t4i <lia phuong
trong viQc ti€p nhin h6 so vir trd k€t qui giAi
quyiit TtuC ei B0 phan MQt cria c6p huyQn,
cdp x6.

K6t qui thsc hiQn viQc tii5p nhfn
vd giAi quy6t TTHC.

C6ng an huyQn, 86o hiiSm
xd hQi huyQn, Ban Chi

huy Qudn sg huyQn phdi
hqp v6i Ven phdngHDND

vdUBND huyQn

VII Tri6n khai thgc hiQn TTHC tr6n m6i trulng tliQn tir

I
Ct c6ng chric, vi€n chuc tham
gia cfic.lop t6p hudn khi nhfn
dugc gi6y mdi.

C6c phdng, ban, ngdnh
huyQn; UBND cec xa, thi
trAn

Trong n6m 2023

2

Thyc hiQn khai th6c dii lieu ctu cric phAn m6m,
img dgng cria HQ th6ng th6ng tin gi6i quyiit
TTHC tinh vdi c6c Co sd dt li€u ddn cu vd Co
sd dt liQu qutic gia c6 li€n quan kh6c khi dugc
UBND tinh chi d4o hoic sd, ngdnh tinh hudng
dan.

H6 so, gi6y t&,.kt5t qu6 giii quyiit
TTHC <lugc s6 h6a vd khai th6c
st dung

C6c phdng, ban, ngdnh
huyQn; UBND c6c xa, thi
trdn

3

Rd soiit, ndng c6p c6c dich W.c6ng t4rctuy6n toan
ninh. dich w c6ns tr.uc tuyCn mQt phan tr€n HQ

th6ng th6ng tin giii quy6t TTHC tinh, tich.hqp,
cung 96p dich vu c6ng tryc. tuy6n uu tien k6t n6i
voi C6ng Dich ru c6ng Qu6c gia theo chi itao cta
Thri tuong Chinh pht, UBND tinh vd huong d6n
cia Sd Th6ng tin vd Truy€n th6ng.

Ri so6t, dC xu6t cung cdp ciic
dlch vg c6ng tr.uc tuy6n toirn
trinh, djch vg c6ng tryc tuy6n
m$t phan vi dlch vu cOng t4rc
tuyen tru tien ket n6i vdi Cdng
Dlch 4r c6ng Qu6c gia.

C6c phdng, ban, nganh
huyQn; UBND cAc xa, thi
tran.

Thuong xuy6n.

V[n ban trinh Chri tich UBND
huyQn dA xu6t danh muc TTHC
uu ti€n thgc hiQn tr€n m6i tru&ng
diQn tt, b6o c6o UBND tinh.

Vin phdng HDND vd
UBND huyQn phdi hqrp vdi
c6c phdng, ban, .ngdnh;
UBND c6c x6, thi ten.

6

Thudng xuy6n.

Tham du t6ptru6n vi tri6n khai sii.h6a h6 so, kilt
qui eidi quy6t TTHC vir BQ chi s6 chi d4o, di€u
hinh theo Quy6t dinh s6 766lQD-TTg

Thuong xuy6n
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X6c <l!nh ph4m vi, thdnh phdn h6 so cdn s6 h6a
vi tritin khai thgc hiQn

Rd so6t, dA xu6t danh mpc thanh
pnan nO so bit buQc sti h6a, s6
h6atheo nhu c6u ti6p nhin, gini
quy€t TTHC.

Vdn phdng HDND vi
UBND huyQn ph6i hqp

voi c6c phdng, ban,
nganh; UBND c6c xa, thi
tr6n thlrc hiQn theo hu6ng.: ,

oan cua cac so, nganh
tinh.

Thudng xuy6n

5

T6 chric chuytin d6i hd so, tdi liQu gi6y li6n quan
ct€n ho4t <IQng gi6i quyet TTHC cta t6 chric, c6
nhdn thinh h6 so iliQn tt.

C6c h6 so. tdi li6u giSy vd k6t qui
gi6i quy6t TTHC.li6n. quan d6n
TTHC dugc chuy6n tl6i thdnh h6
so di€n.tt ngay khi ti€p. nhin,
giii quy6t, ddm bdo 80% t6 chr?c,

c6 nhdn khi thgc hi6n TTHC
kh6ng. phii cung cAp l4i th6ng
tin, gi6y td tii liQu il6 tluqc chAp
nhfln khi thUc hiQn TTHC trudc
d6, giai do4n 2023 -2025.

Cic phdng, ban, ngdnh
huyQn; UBND c6c xa, thi

trAn
Thuong xuy6n

6 Thgc hiQn hiQu qua thanh to6n phi, l€ phi tuc tuy6n.
C6c phdng, ban, nginh

huy€n; UBND c6c xA, thi
trAn

vIII Ki6m tra viQc thgc hiQn cdc ho4t ilQng ki6m so6t tht tgc hhnh chinh

I

Ki6m tra c6ng t6c cii c6ch hdnh chinh ti5t trqrp

vdi ki6m tra viQc thuc hiQn ki6m so6t TTHC, cii
c6ch TTHC ve d6i mdi thuc hiOn co ch6 m6t
cria, mQt cria li€n th6ng.

XAy dyng k6 ho4ch ki6m tra cdng
tdc cki chch hanh chfnh ttit trqp
v6i kiiim tra viQc thyc hiQn ki6m
so6t TTHC, cii crich TTHC vi
dOi mCi thgc hiQn co ch6 mQt
cria, mQt cta li€n th6ng vd.Quy6t
dinh thnnh lAp tloan ki6m tra
trinh Cht tich UBND huyQn ph€

PhdngNQi w cht tri ph6i
hqp vdi Vnn phdng

HDND vi UBND huyQn
vd c6c don vl c6 li6n

quan.

Trong nim 2023.

4

Thgc hiQn thu phi, lQ phi khdng
dtng ti6n m{t. Thuong xuy€n
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duv6t.

- Th6ng b6o cho c6c don vi, tlia
phuong v6 chuong trtnh, thdi

. ..1gran, Krem ra.
- Ti6n hanh kitlm tra theo k6
ho4ch, th6ng brio k6t lu{n kirSm

tra, d€ xudt c6c biQn ph6p ho{c
kitin ngh! co quan, don vi kh6c
phuc nhirng tdn t4i, h4n ch6.

- 86o c6o ktlt qui ki6m tra; dt)

xu6t UBND huyQn c6c gidi ph6p,
biPn ph6p chdn chinh.

Trong n5m 2023.

2

X6y dpg k6 ho4ch vd t6 chric kiiSm tra c6c hoqt
dQng ki6m so6t TTHC hoic k6t hqp vdi ki6m tra
vi€c thuc hi6n ki6m so6t TTHC, cii c6ch TTHC
vd d6i mdi thgc hiQn co ch6 mQt cria, mQt cria
li6n th6ng trong cdi c6ch hdnh chinh t4i c6c
phdng, ban, nginh huyQn vi UBND c6c xd, thi
tren.

Ki! ho4ch kiiim tra, th6ng b6o ktit
qui ki6m tra, b6o c6o ket qui
ki€m tra gti v€ Vtrn phong
HEND vd UBND huyQn theo d6i
(th6 hiQn trong Biio c6o v6 tinh
hinh, ket qud thgc hi6n ki6m so6t
TTHC, co ch€ mQt cta, mOt ctia
li6n th6ng vd TTHC tr6n m6i
truong diQn tt).

Trong ndm 2023.

IX C6ng tic truy6n th6ng vh ning cao nghiQp vq cho tIQi ngff cdng chri'c, viGn chrirc

I

Diy manh tuy€n truyAn vO tirlp nhfn hd so vi trd
k6t qud qua dlch vU c61B truc tuyen todn trinh,
dich vu cdng tryc tuy6n.mQt phdn; v€ p.huong
thric thanh toen tr.uc tuy€n phi, lQ phi; v€ dAng
ky tdi khoAn vd c6c img dgng tr€n C6ng Dich vtr
c6ng Qu6c gia vd. cdc nhi€m vU trgng tdm khric
trong chi <14o, di6u hinh v€ c6ng t6c cii c6ch

Xdy dgng tin bdi, ph6ng sy v6
tinh hinh, k6t qud thgc hiQn ki€m
sodt TTHC, cii c6ch TTHC; thuc
hiQn co chiS mOt cria, mQt cria li€n
th6ng vd thyc hiQn TTHC tr€n
mdi kuong diQn tt tr6n dia bdn
huyQn.

Thuong xuy€n.

C6c phdng, ban, ngdnh
huyQn; UBND c6c xd, thi

tran

Trung tim Van h6a - Th6
thao - Truydn thanh.



TTHC vi hiQn <lai h6a phuong thfc chi tlao,
ili6u hanh phpc vq ngudi d6n, doanh nghiQp.

C6c phdng, ban, nganh
huyQn; UBND c6c x6, thi

tran
Thudng xuy€n.

2
e6i duOng, ndng cao nghiQp qr cho c6ng chr?c,
vi€n cltc thgc hiQn nhiQm vq kiiim so6t TTHC,
co ch6 mQt c&a, mot cta li€n th6ng.

Cri c6ng chr?c dAu m6i, c6ng
chfc mQt cria tham gia c6c lop
tap huan nghiQp q (khi nhan
dugc gi6y moi) hoic trao tl6i
nChiQp yu khi c6 kh6 khan,
vudng mdc.

Cric phdng, ban, nginh
huyQn; UBND c6c x6, thi

ffen
Trong ndm 2023

x Chd .IO th6ng tin b6o c{o

I

86o ciio UBND huyQnv€ tinh hinh, k€t qui thgc
hi6n ki6m so6t TTHC, cli cdch TTHC, co ch6
mQt cta, mQt cta li6n th6ng vi thyc hi€n TTHC
trdn m6i trudng diQn tri tai ciic phdng, ban ngdnh
huyQn, UBND c6c xa, thi tr6n ho{c bdo c6o dQt

xu6t theo y6u.cAu grii Ven phdng HDND vd
UBND huyQn t6ng hqp.

Huong d6n ch6 dQ b6o c6o.
Vin phdng HDND vd

UBND huyQn
- Dinh ki hang quy
vd ndm (cdcdon vi,

dia pfuong gni
Btio cdo vA Vdn

phdng HDND vd
UBND huyQn trudc
ngdy 16 cila ttuing
cudi quj, vd trudc
ngay.l6 ttuing 12
dA fing hqp trinh

UBND huyen).

- D$t xu6t theo y6u
cdu cta UBND

tinh, UBND huyQn.

Biio c6o dinh kV hhne ouy vi
n5m (bao g6m b6o ciio bdng vdn
ban vd b6o c6o tr€n HQ th6ng b6o
c6o cria Vdn phdng Chinh phri).

C6c phdng, ban, ngirnh
huyQn; UBND c6c xa, thi

trdn

9

DEng tii tr€n C6ng th6ng tin <liQn

tu huy€n; tuy6n truy6n l6ng gh6p
trong c6c cuQc hqp giao ban,
trong ngdy sinh ho4t ph6p luft
hang th6ng vd c6c hinh thtic pht
hqp khdc.
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2

T6ng hqp b6o crlo UBND tinh, Vdn phdng
LIBND tinh v€ tinh hinh, k6t qud thqc. hiQn ki6m
soet T'[HC, cii c6ch TTHC, co ch6 mOt ctq
m6t crla li€n th6ng vd thUc hiQn TTHC tr€n m6i
trudng.<IiQn tri tr€n dla bdn huyQn ho{c b6o c6o
dQt xudt theo y6u cdu.

86o c6o v€ tinh hinh, k6t qui thgc
hiQn ki6m so6t TTHC, c6i c6ch
TTHC, cs chO mQt cria, mQt cria
li6n th6ng, TTHC tr6n mdi trudng
rlien tri tr€n dia bdn huyen dinh kI
hang quy vir nim; thgc hiQn ddy
<fii c6c b6o ciio tr6n HQ th6ng
th6ng tin b6o c6o cta VIn phdng
Chinh pht.

Vin phdng HDND vi
UBND huyQn

Einh ki hdng quf vd
ndm (bdo cdo vA

Vdnphdng UBND
tinh tru6c ngcy 19
cia thdng cu6i qr!,
vd trtdc ngdy 19

thdng l2) hoSc dQt

xudt.
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